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УТВЕРЖДАЮ
Завелующий МБДОУ

86 от 18.|2.202з

отчет
по устранению недостатков, вьUIвленных в ходе

независимой оценки качества условий окiвания услуг за2022 год
МБДоУ <Детский сад Jrlbl1 кЛесной уголок>

города - KvpopTa Железноводска СтавРопольскоГо краЯ

к!етсщrй сад J\lb11 кЛесной

наименование

недостатки,
выявленные в ходе

независимой оценки
качества условий
окaвания услуг
организацией

Наименование мероприятия по

устранению недостатков,
выявленных в ходе

независимой оценки качества

условий оказания услуг
организацией

Плановый
срок

ре€}лизации
мероприятия

ответственный
исполнитель (с

ук€lзанием
фамилии,

имени,
отчества и

должности)

сведения о ходе

реzl"Iизации
мероприятия

реiшизованн
ые меры по

устранению
выявленных
недостатков

фактическ
ий срок

реЕ1,1изации

l. Открытость и доступность информации об организации

1 .1.Соответствие
информаuии о

деятельности
организации,
размещенной на
общелоступных
информационных

ресурсах, ее
содержанию и

форме,
установленным
законодательными и
иными
нормативными
правовыми актами
рФ

Обновление информаuии,ЩОУ.

размещенной на официальном
сайте, добавление новых

разделов, отражающих
деятельность детского сада.

Популяризачия официа"rьного
сайта Ьus.gоч.ru на
офичиаrrьном
сайте образовательной
организации

Постоянно позднякова
Варвара
Николаевна,
старший
воспитатель,
ответственная
за ведение
сайта

выполнено Постоянно

lI. Комфортность условий предоставления услуг

2.1 обеспечение в

организации
комфортных условий
предоставления

усJryг

Создать комфортные условиrI
для получателей услуг:
разместить таблички
навигации внутри
организации

Июнь2O2З Завелующий
Скорикова
Анна Сергевна

выполнено Июнь 2023

III. !,оступность услуг для инвалидов
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3,1 Оборулование
помеrцений
организации и
прилегающей к ней
территории с учетом
досryпности дJIя

инвz[лидов

3.2 обеспечение в
организации условий
досryпности,
позволяюших
инв€Lчидам по,тучать

услуги нараЁне с
другими

3.3,Доля
получателей услуг,
удовлетворенных
досryпностью услуг
для инв€шидов

0боруловать входные группы
пандусами

Обеспечить стоянку дJtя
автотанспортных средств дJIя
инвztлидов

| 0рганизовать рабOту по
l,
l 
определению финансовой

| потребности лля

| оборулования санитарно-
| ."."е""ческих помещений для
I

l инвzrлидов
l

I

| Прибрести знаки. выполненные
l,
| рельефно-точечным шрифтом
Брайля л.лlя лубл ирования
звуковой и зрительной
информачии, надписей. знаков
и иной текстовой и
графической информашии

Организовать возможность
предоставления инвалидам по

слуху (слуху и зрению) услуг
сурдопереводчика
(тифлосурлопереводчика).

Организовать прOхождение

курсOв ккоммуникативные
навыки и комплексное
сопровождение инвалидов в
образовательных

учреждениях)

Провести анкетирование
родителей (законных
представителей), обучающихся
с ОВЗ, педагогом _ психологом
детского сада, составить ппан

работы по повышению

удовлетворенностью
доступностью услуг для детей -

инвалидOв

Сентябрь
2024 г.

2о2З-2о24 гг

Май 2023

Ноябрь 2023

По

потребности

Сентябрь
202з

Май2о2З

Завелуюшиit
Скорикова
Анна
Сергеевна

позднякова
Варвара
Николаевна,
старший
воспитатель

Климова
Светлана
Александровна
, педагог -
психолог

выполнено

выполнено

Июль 2023

Сентябрь
2о2з

IV. !оброжелательность, вежливость работников организации

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг


